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TYPOS3 Hosting

v' Performante TYPO3 Umgebung

v’ Leistungsstarker cron IT GmbH Backbone in Frankfurt am Main mit direkter Anbindung an DECIX
v Auf hochperformante speziell fir den Einsatz von TYPO3 optimierte Linux-Maschinen

v Firewall-Schutz und tagliches Backup mit mehreren Generationen

v" Durch unsere IT-Fachleute gewartet, garantierte Reaktionszeiten (bei SLA), Nutzung Ticket-System
v" Ausbaufahig, eigene IP-Adresse inkl. Reverse-DNS Eintrag, SSL-Zertifikat, mehr Traffic

Hosting typo3-eco typo3-50kpi typo3-200kpi typo3-500kpi
TYPO3 vorinstalliert ja ja ja ja
MySQL Datenbanken 1 2 10 25
Page-Impressions / unlimited 50.000 200.000 500.000
Monat

Garantierte Seiten- k.A. 1.5s 1.5s 1.5s

auslieferung *, max

Inklusiv-Traffic 20GB 100 GB 150 GB 250 GB
Speicherplatz Web 1GB 3GB 5GB 10 GB
Speicherplatz E-Mall 2GB 5GB 10 GB 20 GB
Mailboxen 2 100 200 500 1.000

Domains (de, com, 1 1 1 1

net, org, biz, info)

Cronjobs 1 10 25 50
Backup-System inklusive inklusive inklusive inklusive
Firewall-Schutz inklusive inklusive inklusive inklusive
Setup-Gebuhr 3 0€ 0€ 0€ 0€
Kosten monatlich 8,00 € 20,00 € 35,00 € 65,00 €

Service Level Agreements

SLA-WEB nein nein nein inklusive

Lieferung nur an gewerbliche Kunden. Alle Preise verstehen sich zzgl. USt.

! Vorausgesetzt, Seite wird aus dem TYPO3-Cache ausgeliefert (Normalfall). Die komplette Zeit bis zu einer vollstandigen Darstellung
der Seite bei dem Betrachter ist stark abh&ngig von der Rechenleistung und Internetvebindung auf der Benutzerseite.

2 Beinhaltet ein E-Mail Paket, siehe Seite 4.

3 Die Setup-Geblhr entfallt bei Abschluss eines Vertrages mit 12 Monaten Laufzeit. Bei 3 Monaten Laufzeit wird eine einmalige Setup-
Gebuhr von 19 € berechnet.
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Service Level Agreement - SLA

v Servicezeiten von 24/7 (24 Stunden an 7 Tagen in der Woche)

v’ cron Hosting Leistungen werden mit modernsten Mitteln rund um die Uhr Gberwacht
v’ Erreichbarkeit des Netzwerkes
v’ Erreichbarkeit des Hosting Servers
v’ Erreichbarkeit und Verfugbarkeit des Webauftrittes

v Proaktives Eingreifen durch cron IT GmbH bei einem durch das Monitoring gemeldeten Problem (d.h.
keine aktive Meldung durch Kunden notwendig)

v' Garantierte Reaktionszeiten bei sonstigen Stérungsmeldungen durch den Kunden

SLA Standard SLA-WEB
Netzwerkverfuigbarkeit 99,9% 99,9%
Serververfugbarkeit 99,5% 99,5%
Webaulftrittverfigbarkeit - 99,5%
Reaktionszeiten - 8 h Werktags 9h-18h
Proaktives Eingreifen durch cron IT GmbH - inklusive
Vergitung bei Nicht-Einhaltung - 1 Tagesmiete
je 30 Min

max. 50% der Miete
Setup-Gebuhr inklusive inklusive
Kosten monatlich inklusive inklusive

Lieferung nur an gewerbliche Kunden. Alle Preise verstehen sich zzgl. USt.
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Hosting - Zusatze

Zusatztraffic

Zusatztraffic 1GB fur alle Hosting Produkte 150€

Eigene IP-Adressen

Verwaltungskosten fir weitere auf lhren Server geroutete IP-Adresse inkl. Reverse-Lookup-Eintrag.

Einmalige Einrichtung (pro Auftrag) 35,00 €

Kosten monatlich (pro 1P) 10,00 €

SSL-Zertifikate

Eigenes SSL-Zertifikat, ausgestellt auf Inren Namen. Die Preise enthalten das Zertifikat und Handling mit der
Zertifizierungsstelle.

Einmalige Gebihr (pro Zertifikat) # 50,00 €
Einmalige Einrichtung auf Zielserver (pro Zertifikat) ® 50,00 €
Kosten monatlich (pro Zertifikat) © 10,00 €

Lieferung nur an gewerbliche Kunden. Alle Preise verstehen sich zzgl. USt.

4 Inklusive Zertifikaterstellung. Preis gilt nur fir Domains, die durch cron IT gehostet werden. Bei Fremddomains auf Anfrage.

° Inbetriebnahme eines cron IT SSL-Zertifikates auf Zielserver (aus der cron Hosting Produktreihe). Beachten Sie dass pro SSL-Zertifi-
kat eine eigene IP-Adresse notwendig ist.

° Preise glltig fur durch cron IT gehostete Domains. SSL bei Fremddomains auf Anfrage.
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E-Mail Pakete

Folgende E-Mail Pakete stehen zu jedem Hosting-Paket fur die inklusiv-Domain zur Auswabhl.

E-Mail Basic

v" Administration der POP3-Accounts und E-Mail-Weiterleitungen Uber eine Web-Oberflache
v keine Beschrankung der maximalen E-Mail-GréRe (Attachments)

v’ TLS-Support fiir SMTP/POP3 (verschliisselte Ubertragung)

v Basic AntiSpam-Schutz (RBL-Listen/Greylisting)

E-Mail Basic, POP3-Mailboxen und Speicherplatz laut Hosting-Paket inklusive

E-Mail Premium

v POP3/IMAP4-Protokoll

v' WebMail-Zugang, auch verschlisselt via HTTPS (Internet-Cafe / WLAN)

v keine Beschrankung der maximalen E-Mail-GroRe (Attachments)

v" Premium AntiSpam-Schutz (pro Ziel-E-Mail-Adresse konfigurierbar): SpamAssassin, RBL-Listen, Greylis-
ting, SPF (Sender Policy Framework)

v AntiVirus-Schutz fir alle Postfacher (clamav)

v" Komplette Konfiguration tiber eine Weboberflache

v" Anzahl Mail-Unterordner unbegrenzt

v" Unbegrenzte Anzahl an Weiterleitungen und E-Mail-Aliase

v' Abwesenheitsmeldungen

v TLS-Support fir SMTP/POP3/IMAP (verschliisselte Ubertragung)

v erweiterte IMAP-Funktionen wie z.B. serverseitige Volltextsuche

E-Mail Premium, 5 IMAP Postfacher inklusive

E-Mail Premium, weitere 5 IMAP Postfacher + 1 GB Speicherplatz 10,00 €/ Mon

E-Mail Relay fir eigenen Mailserver

Fur Kunden, die eigenen Mailserver betreiben und entweder per SMTP-Relay oder POP3-Sammelaccount
versorgt werden wollen.

v' E-Mails werden direkt per SMTP zu Ihrem Mail-Server weitergeleitet
v optional mit TLS verschlusselt
v" Anti-Spam, Realtime Blocklisten, Graylisting, SPF vor der Weiterleitung

v" Unbegrenzter Speicherplatz fuir die Zwischenspeicherung

E-Mail Relay, 20 Zieladressen inklusive

E-Mail Relay, weitere 20 Zieladressen 10,00 €/ Mon
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Hosting - Zusatze
Domains

} Einmalige
Top-Level-Domain pro Monat Einrichtung
de ab 0,70 €8 10,00 €
com, net, org ab1,00€° 10,00 €
biz, info, asia, mobi, name 250€ 20,00 €
eu 3,00 € 20,00 €
at 3,65€ 25,00 €
ch 450 € 25,00 €
tv 5,00 € 25,00 €
travel 12,50 € 25,00 €

Folgende weitere TLD (Top Level Domains) sind derzeit Gber uns registrierbar:

ac, aero, ae, ag, am, asia, be, bz, cc, ch, cn, cx, cz, dk, e49, es, fi, fm, fo, fr, gd, gr, gs, hk, hn, hr, hu, ie, im,
in, io, it, jp, la, Ic, li, It, lu, Iv, md, me, mn, ms, mu, nl, no, ph, pl, ro, ru, sc, se, sh, tc, tk, to, tv, tw, uk, us, vc,

vg, WS, za
Preise und weitere TLD auf Anfrage.

Lieferung nur an gewerbliche Kunden. Alle Preise verstehen sich zzgl. USt.

" Preis gilt bei Neuregistrierungen. Domain-Transfer (KK) auf Anfrage. Bei gleichzeitiger Registrierung mehrerer Domains auf Anfrage.
Preis pro de-Domain: € 1,00 pro Monat. Ab der 20. Domain: € 0,70 pro Domain und pro Monat.

° Preis pro com/net/org Domain: € 1,25 pro Monat. Ab der 20. Domain: € 1,00 pro Domain und pro Monat.
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